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1.- OBJETO

El objeto de este Procedimiento es establecer una metodologia para desarrollar las actividades
de inspeccion basadas en el riesgo de los establecimientos con incidencia en Salud Publica de
la Ciudad de Madrid, con el fin de enfocar las inspecciones y controles hacia los principales
factores de riesgo para los usuarios de estos servicios y categorizar los establecimientos en
funcion del mismo con el fin de priorizar las inspecciones.

2.- ALCANCE

Este Procedimiento se aplica a los establecimientos de peluqueria y estética, gimnasios, centros
infantiles e instalaciones de aguas recreativas, que son inspeccionados por el Departamento de
Salud del distrito correspondiente y el Departamento de Salud Ambiental de Madrid Salud.

3.- REFERENCIAS LEGISLATIVAS

Ordenanza de Proteccion de la Salubridad Publica de la Ciudad de Madrid. BOCM 19/06/2014
(OPSP).

Decreto 35/2005 de 10 de marzo del Consejo de Gobierno por el que se regulan las practicas
de tatuaje, micropigmentacion, perforacion cutanea (“piercing”) u otras similares de adorno
corporal (BOCM 08/04/2005).

Real Decreto 1002/2002, de 27 septiembre, Radiaciones ultravioletas. Regula la venta vy
utilizacién de aparatos de bronceado mediante radiaciones ultravioletas.

Decreto 10/2007, de 22 de febrero del Consejo de Gobierno, por el que se regulan los centros
qgue utilizan aparatos de bronceado mediante radiaciones ultravioletas en la Comunidad de
Madrid.

Orden 800/2007, de 16 de mayo, del Consejero de Sanidad y Consumo, por la que se regula el
contenido y los requisitos docentes de los cursos de formacién del personal encargado del
funcionamiento vy vigilancia de los aparatos de bronceado mediante radiaciones ultravioletas y
la ficha personalizada de los usuarios de los centros que utilizan dichos aparatos en la
Comunidad de Madrid.

Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-
sanitarios de las piscinas (CTS Piscinas).

Decreto 80/1998, de 14 de mayo, de la Comunidad de Madrid, por el que se regulan las
condiciones higiénico-sanitarias de Piscinas de uso colectivo.

Decreto 18/2008 de 6 de marzo que establece los requisitos minimos de los centros que
imparten primer ciclo de Educacién Infantil en el ambito de la Comunidad de Madrid (BOCM
de 12/03/2008).

El resto de las normativas sectoriales especificas de estas actividades estan indicadas em las
correspondientes Guias Técnicas.
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4.- DEFINICIONES

Peluqueria: Establecimiento donde se presta el servicio de corte, peinado y todas aquellas
practicas relativas al cuidado del cabello. Se podran ejercer adicionalmente las actividades de
manicura, pedicura, esculpido de uias, depilacion eléctrica, a la cera o con productos
cosméticos, barberia y maquillaje.

Establecimiento de estética: Establecimiento en el que se realizan distintas técnicas no
sanitarias con la finalidad de embellecer el cuerpo humano, y que incluye:

1. ° Instituto de belleza y centro de estética: Establecimiento en el que se realizan
técnicas estéticas. Si la actividad dispone como maximo de dos cabinas, se
denominara centro de estética.

2.° Centro de bronceado: Establecimiento en el que exclusivamente, o junto con otras
actividades, se presta un servicio de bronceado de la piel mediante la aplicacion de
aparatos emisores de rayos ultravioletas.

3.° Centro de tatuaje, micropigmentacién y/o perforaciéon cutinea o "piercing":
Establecimiento no sanitario en el que se practica la técnica de grabado de dibujos
mediante la introduccion de pigmentos atravesando la piel o mucosas y/o la
perforacién de cualquier parte del cuerpo, con la finalidad de prender en el mismo
objeto de materiales autorizados.

Gimnasio: Establecimiento destinado al ejercicio fisico y deporte.

Cabina: Zona aislada para uso individual y destinada, exclusivamente, a la prestacién de
servicios de estética personal.

Desinfeccién: Técnicas y procedimientos destinados a la eliminacién de gérmenes patdgenos.

Esterilizacion: Técnicas y procedimientos destinados a eliminar gérmenes nocivos y patégenos
utilizando productos quimicos o sistemas fisicos basados en aumento de la temperatura, bajo
control de tiempo y presion.

Higienizacidon: Técnicas y procedimientos destinados a la limpieza utilizando detergente.
Uso exclusivo: Uso no compartido con ningulin otro.

Zona aislada: Espacio destinado para una determinada finalidad en la que existe separacién
fisica de otras zonas o lugares sin necesidad de que dicha separacién llegue a techos.

Zona diferenciada: Espacio destinado a una determinada finalidad, sin que necesariamente
exista separacion con medios fisicos de otras zonas o lugares.

Centros de cuidado infantil: Son centros que de forma regular o esporadica acogen nifios para
su cuidado, no estando autorizados para impartir educacion infantil.

Centros de recreo infantil: Son centros destinados al recreo y esparcimiento infantil y/o
celebracion de fiestas infantiles.

Escuela infantil de primer ciclo: Son centros educativos para nifnos de cero a tres anos de edad,
autorizados para impartir primer ciclo de educacion infantil.
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Piscina: Instalacién formada por un vaso o un conjunto de vasos destinados al bano, al uso
recreativo, entrenamiento deportivo o terapéutico, asi como las construcciones
complementarias y servicios necesarios para garantizar su funcionamiento. Pueden ser
descubiertas, cubiertas o mixtas.

Piscina de uso publico: Aquellas piscinas abiertas al publico o a un grupo definido de usuarios,
no destinada Unicamente a la familia e invitados del propietario u ocupante, con independencia
del pago de un precio de entrada. Podran ser:

Tipo 1: Piscinas donde la actividad relacionada con el agua es el objetivo principal, como
en el caso de piscinas publicas, de ocio, parques acuaticos o spas.

Tipo 2: Piscinas que actian como servicio suplementario al objetivo principal, como en el
caso de piscinas de hoteles, alojamientos turisticos, camping o terapéuticas en centros
sanitarios, entre otras.

Piscinas de uso privado: Aquellas piscinas destinadas Unicamente a la familia e invitados del
propietario, u ocupante, incluyendo el uso relacionado con el alquiler de casas para uso familiar.

a) Tipo 3A: Piscinas de comunidades de propietarios, casas rurales o de agroturismo,
colegios mayores o similares.

b) Tipo 3B: Piscinas unifamiliares.
Riesgo: la probabilidad de que el peligro ocurra.
Peligro: situacién o acto que puede ocasionar un potencial dafo.

Inspeccion: Actividad de control llevada a cabo por la autoridad competente, para verificar el
cumplimiento de productos, instalaciones y servicios, con la normativa de aplicacion.

Incumplimiento: No conformidad con la normativa que influye o es probable que influya sobre
la seguridad del servicio/actividad, lo que implica la adopcién de una medida de control.

Deficiencia: No conformidad con la normativa que no influye o es probable que no influya sobre
la seguridad del servicio/actividad.

5.- DESARROLLO

En Salud Publica, el seguimiento y control higiénico-sanitario se han convertido en la mejor y
mas eficaz sistematica de minimizacion de los riesgos que para la salud suponen ciertas
actividades y los establecimientos o instalaciones en las que se realizan.

Mediante la inspeccidn sanitaria se verifica la ausencia de los riesgos relacionados con estas
actividades utilizando, al efecto, el marco normativo que posibilita la determinaciéon de los
requisitos exigibles para disminuir los riesgos inherentes a las actividades o practicas bajo
control.

Asi, el control basado en la inspeccidn se ha convertido en el eje sobre el que se ejecutan los
Planes y Programas de seguimiento periddico.
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Al respecto de optimizar estas actuaciones se hace necesario establecer un procedimiento de
valoracion del riesgo inherente a una determinada actividad, asi como el riesgo derivado de la
propia situacién higiénico-sanitaria del establecimiento. Este nuevo abordaje posibilita una
gestion mas eficaz y eficiente de estos Planes y Programas, siendo este criterio el adoptado en
la configuracion de estos nuevos protocolos de ponderacién del riesgo en establecimientos en
los que se realizan actividades de riesgo en salud.

En base a la valoracién/ponderacién del riesgo del establecimiento, se determina su frecuencia
minima de inspeccién, establecida en base a la priorizacion o no de esta inspeccién en funcién
del riesgo estimado.

5.1.- ENFOQUE BASADO EN EL RIESGO

Los establecimientos en los que se realizan actividades de riesgo para la salud publica se han
estructurado en cuatro apartados:

Estética
Gimnasios.
Centros Infantiles.
Aguas Recreativas.

Si bien los cuatro grupos de actividades presentan riesgos diferentes, estos pueden ser
delimitados en funcién de tres factores de riesgo principales:

FRE: Factor de riesgo asociado al establecimiento, equipos y productos.
FRP: Factor de riesgo asociado a la practica y su personal.
FRI: Factor de riesgo asociado a la informacién al usuario.

Y dentro de cada grupo se incluyen los riesgos especificos relacionadas con cada una de estas
actividades.

Ademas, los diferentes riesgos pueden entrafiar un menor o mayor peligro en funcién de la
propia naturaleza de la actividad.

Por esto, al objeto de ponderar el riesgo inherente a cada uno de los establecimientos bajo
control/seguimiento, se determina el riesgo asociado a su actividad, asi como el riesgo derivado
de su situacion higiénico-sanitaria y el histérico de control de cada establecimiento. Con ello se
determina un valor ponderado propio para cada establecimiento que le servird como
comparativa con otros establecimientos del sector y facilitard poder valorar mejoras o
empeoramientos en cuanto a los riesgos de la actividad realizada, el establecimiento o
instalacion en la que se realiza, asi como determinar la frecuencia de su control por parte de la
inspeccion sanitaria.

5.2.- DETERMINACI(')N’ DEL RIESGO DE LOS ESTABLECIMIENTOS CON ACTIVIDADES
DE RIESGO EN SALUD PUBLICA

Las inspecciones de establecimientos/instalaciones con incidencia en la salud publica se
centraran en los factores de riesgo indicados anteriormente, debiendo establecer prioridades
de seguimiento y control en funciéon del menor o mayor riesgo contrastado en la Ultima
inspeccion realizada en estos establecimientos /instalaciones.
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El riesgo de cada establecimiento/instalaciéon puede entenderse como la rgsultante del riesgo
asociado al PERFIL DE ACTIVIDAD Yy el riesgo asociado al ESTADO HIGIENICO-SANITARIO
del establecimiento/instalacién:

e Riesgo asociado al PERFIL DE ACTIVIDAD (PA)

e Riesgo asociado al ESTADO HIGIENICO-SANITARIO (EHS)

RIESGO = PA + EHS

Dentro del riesgo asociado al Estado Higiénico Sanitario se incluye también el riesgo asociado
al Histdrico del Establecimiento que se debera valorar con caracter previo a la realizacion de las
inspecciones de cada establecimiento.

5.2.1.- RIESGO ASOCIADO AL PERFIL DE ACTIVIDAD (PA)

Se definiria como el riesgo para la salud de los usuarios intrinseco de la actividad
ejercida, en base al tipo de practicas realizadas y el tipo de poblacién a la que se dirige.

En funcién de la valoracion del riesgo se establecen, para las diferentes actividades, tres
categorias de perfiles de actividad:

RIESGO ASOCIADO AL PERFIL
DE ACTIVIDAD (PA) HUMILZSGIOl
1 (BAJO) <5
2 (MEDIO) 6-11
3 (ALTO) >12

El riesgo se determina:

e En los centros de estética, en funcién del tipo de practica y de la utilizaciéon o no de
aparatologia.

e En gimnasios, en funcién del tipo de actividad desarrollada
e En centros infantiles, en funcién del tipo de actividad desarrollada.

e En aguas recreativas, en funcién del uso, publico o privado, tamano de las
instalaciones y la existencia o no de climatizacién.

El perfil de riesgo asignado a cada tipo de establecimiento/instalacién se concreta en:

. PERFIL DEL
ESTETICA RIESGO
Ta-tuaje./ Piercing{ 3(ALTO)
Adorno corporal Micropigmentacion
Bronceado artificial Bronceado artificial 3 (ALTO)
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Peluqueria Peluqueria 1(BAJO)
N Centro Estética e Con aparatologia 2 (MEDIO)
Estética Instituto de Belleza
Sin aparatologia 1 (BAJO)
PERFIL DEL
GIMNASIOS RIESGO
Gimnasio Gimnasio 2 (MEDIO)
Escuela infantil Con comedor* 3 (ALTO)
Sin comedor 3 (ALTO)
Con comedor* 3 (ALTO)
Cuidado infantil Cuidado infantil Sin comedor 3 (ALTO)
Con cocina o zona de
manipulacion de 3 (ALTO)
Recreo infantil Recreo infantil alimentos
Sin cocina o sin zona 3 (ALTO)
de manipulacién

* Control adicional por Seguridad Alimentaria de acuerdo con el procedimiento de inspeccion en
establecimientos alimentarios.

AGUAS RECREATIVAS Pil?:l;.é?)EL
Piscina uso publico
(Prioritarias) 3(ALTO)
No Climatizadas 1 (BAJO)
Piscinas .. .
Piscinas de uso privado | ;472 das 2 (MEDIO)
(No prioritarias)
De mas de 200
vecinos o tres vasos 2 (MEDIO)
Balnearios urbanos Balnearios urbanos 3 (ALTO)
SELLD
e EXCELENCIA
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5.2.2 RIESGO ASOCIADO AL HISTORICO DE LA ACTIVIDAD (HA)

Es imprescindible que, con caracter previo a la inspeccién, se revise la informacién histérica de
inspecciones realizadas en el establecimiento/instalacién, y en su caso, los expedientes de las
inspecciones previas. Esta actuacién es sumamente importante en el supuesto de que el
establecimiento/instalacion se haya visto involucrado en una medida cautelar o si existen
denuncias por parte de los usuarios. Especialmente se revisard toda la informacién sobre
incumplimientos previos del establecimiento, el tiempo transcurrido desde la ultima inspeccién
y si en inspecciones anteriores se evidenciaron factores de riesgo y, en su caso, si fueron
debidamente corregidos o, por el contrario, constan propuestas de expedientes sancionadores.
Ademads, en aquellos establecimientos/instalaciones sujetas a la implantacion de sistemas de
autocontrol (aguas recreativas) se debe verificar si el establecimiento tiene o no implantado el
mismo.

Este apartado tiene items en comun en los 4 programas, considerando algun aspecto especifico
en los programas de estética y aguas recreativas. Estos items se indican especificamente en
cada uno de los apartados de cada programa.

El resultado del riesgo asociado al histérico de la actividad seguird el siguiente criterio: La
puntuacion asignada a los items de este apartado se sumard a la puntuacién obtenida por los
items correspondientes al riesgo del estado higiénico-sanitario (EHS) y el sumatorio a su vez al
riesgo asociado al perfil de actividad (PA).

5.2.3.- RIESGO ASOCIADO AL ESTADO HIGIENICO-SANITARIO (EHS)

El riesgo asociado al estado higiénico-sanitario del establecimiento o instalacién se verifica en
las actuaciones inspectoras realizadas, que se fundamentan en la comprobacién del
cumplimiento de la normativa sanitaria que le sea de aplicacién.

Estos riesgos pueden establecerse en:

e Estructurales: aquellas no conformidades de la normativa ligadas a las instalaciones y
equipos del establecimiento, que pueden suponer deficiencias o incumplimientos.

¢ Operacionales: aquellas no conformidades de la normativa vinculadas a la actividad del
establecimiento y a su personal que pueden suponer deficiencias o incumplimientos de
los siguientes aspectos:

» Control de las condiciones generales de higiene
* Control de equipos, utillajes y productos
* Informacién al usuario

« Control de los requisitos del personal: Formacion y requisitos personales (estado
vacunal...)

¢ Del servicio: aguellas no conformidades de la normativa imputables a la prestacion del
servicio y/o de la calidad de agua y aire (aguas recreativas).

e Del producto: aquellas no conformidades de la normativa aplicable a productos
utilizados o almacenados en el establecimiento que suponen deficiencias o
incumplimientos.

e Autocontrol (aguas recreativas) aquellas no conformidades con la normativa ligada al
sistema de autocontrol que deben cumplir algunas piscinas o balnearios urbanos.
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En general se considerard que existen INCUMPLIMIENTOS cuando las no conformidades
puedan afectar o aumentar el riesgo en el uso de estos servicios. En este contexto, se entiende
como DEFICIENCIAS cuando las no conformidades no afectan o no aumentan el riesgo del uso
de estos servicios. Ambos, incumplimientos y deficiencias, se consideran NO
CONFORMIDADES.

Sobre las NO CONFORMIDADES se establece una baremaciéon objetiva en base a su
importancia sanitaria (repercusién potencial para la salud del usuario) estableciendo valores
entre O para DEFICIENCIAS, y entre 1y 10 para INCUMPLIMIENTOS, en tres escalas de riesgo;
BAJO, MEDIO y ALTO:

NO CONFORMIDAD EHS PUNTUACION
DEFICIENCIA 0
INCUMPLIMIENTO RIESGO BAJO 1-3
INCUMPLIMIENTO RIESGO MEDIO 4-6
INCUMPLIMIENTO RIESGO ALTO 7-10

El sumatorio de las diferentes NO CONFORMIDADES determina el RIESGO ASOCIADO AL
ESTADO HIGIENICO-SANITARIO.

RIESGO ASOCIADO AL ESTADO
HIGIENICO-SANITARIO (EHS) LS00
A (FAVORABLE) <5
B (FAVORABLE CONDICIONADO) 6-11
C (DESFAVORABLE) >12

Los servicios de inspeccién pueden adoptar una serie de medidas ante INCUMPLIMIENTOS,
gue se adoptaran en funcién de la gravedad del riesgo detectado, siempre de acuerdo con la
legislacion vigente, que pueden ir desde requerimientos de correccién de incumplimientos
dando un plazo de subsanacién determinado, a la suspension cautelar parcial o total de la
actividad cuando esté justificado por riesgo inminente o grave para la salud del usuario, asi
como la posibilidad de inmovilizaciones de equipamientos y productos que se consideren no
seguros.

En cuanto a las DEFICIENCIAS, su presencia no supondrd un aumento del riesgo higiénico-
sanitario del establecimiento/instalacion, si bien, si precisard un seguimiento y control en la
siguiente visita de inspeccién realizada. No obstante, a criterio del inspector actuante, estas
deficiencias podran ser sometidas a las medidas de control que sean consideradas en cada
momento.

— EXCELENCIA

Procedimiento de inspeccién de actividades con incidencia en la Edluoh' 4 Q
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6.- CATEGORIZACION DEL RIESGO DE LOS ESTABLECIMIENTOS/INSTALACIONES CON
INCIDENCIA EN SALUD PUBLICA

Para categorizar el riesgo de los establecimientos/instalaciones es necesario evaluar todos los
aspectos mencionados con anterioridad y que se incluyen en los Protocolos técnicos de
inspeccion de cada una de las actividades consideradas. Cada uno de los items de cada
protocolo, se ha cuantificado mediante una escala de puntuacién establecida al efecto, lo que
permite calcular el riesgo inherente al Perfil de actividad (PA), el riesgo asociado al Histérico
de la Actividad (HA) y al riesgo asociado al Estado Higiénico-Sanitario (EHS)

RIESGO ii:?lc\llfgp?opzll; :)ERFIL DE ST
1 (BAJO) <5
2 (MEDIO) 6-11
3 (ALTO) >12
NO CONFORMIDAD EHS PUNTUACION
DEFICIENCIA 0
INCUMPLIMIENTO RIESGO MEDIO 1-3
INCUMPLIMIENTO RIESGO MEDIO 4-6
INCUMPLIMIENTO RIESGO ALTO 7-10
e ooy PUNTUACION
A (FAVORABLE) <5
B (FAVORABLE CONDICIONADO) 6-11
C (DESFAVORABLE) >12

La combinacion de los riesgos asociados al Perfil de actividad (PA), al Histérico de la Actividad
(HA) y el Estado Higiénico-Sanitario (EHS) da lugar a 9 categorias de riesgo de acuerdo con la
siguiente matriz, que sirve de base para asignar la prioridad de inspeccion segln la categoria de
riesgo del establecimiento.

SELLD
EXCELENCIA
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Categorias de riesgo de los establecimientos/instalaciones con incidencia en la Salud Publica

ESTADO HIGIENICO-SANITARIO

A B C

1B 1C

1A

En funcion de las distintas categorias de riesgo, se establecen 4 tipos de Calificaciones del
Riesgo (CR) y 4 tipos de Frecuencias minimas de inspeccion (FMI):

F4 (1 vez cada cinco
anos)

MUY BAJO

F2 (1 vezal afoy
medio)

F1 (1 vez al afio)

La Calificacion del Riesgo del establecimiento/instalacion y su Frecuencia Minima de
Inspeccion, es realizada directamente por el sistema informatico, una vez introducidos los
protocolos de inspeccion en el sistema.

SELLO
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7.- SISTEMA DE GESTION INFORMATIZADO

El Sistema de Gestién del Censo de Locales y Actividades (GECLA) de los establecimientos
ubicados en la Ciudad de Madrid, contiene la relacién ordenada e informatizada de los mismos
con el fin de identificarlos, permitiendo la obtencion de la informacion que precisan los distintos
servicios del Ayuntamiento para el ejercicio de sus competencias.

En el GECLA se recogen las caracteristicas asociadas a cada establecimiento/instalaciéon; datos
de ubicacién (direccion y nimero de local, accesos vy viales), datos de titularidad, situacién
administrativa, asi como el/los epigrafes de actividad o actividades que se realizan en el mismo.

Una vez grabada la ficha del Protocolo de Inspeccién basado en el riesgo en SANYCO-SIGSA,
que recoge los datos del Perfil de Actividad (HA), Histérico de la Actividad (HA) y Estado
Higiénico-Sanitario (EHS), el Sistema determina la Calificacion del Riesgo (CR) y la Frecuencia
Minima de Inspeccion (FMI).

Una vez grabado el protocolo, de forma automatica se integra en la aplicacién del Sistema de
Gestion del Censo de Locales y Actividades (GECLA) la siguiente informacién asociada al
epigrafe de actividad inspeccionado: la referencia del expediente, la fecha de la inspeccién, el
nombre del protocolo de riesgo, asi como los resultados del perfil de actividad, estado higiénico
sanitario y la frecuencia minima de inspeccién. En este campo sélo aparecera la informacién
relativa a la Ultima ficha protocolo de riesgo grabada en el epigrafe de actividad
correspondiente.

¢ Extracciones de datos y explotaciones de informacién

A través de las herramientas informaticas de analitica de datos, se pueden realizar explotaciones
estadisticas de los datos introducidos en GECLA a los establecimientos/instalaciones de control
de actividades en materia de sanidad ambiental.

Entre los multiples datos que pueden explotarse en diferentes niveles de agregacién (por
distritos, por epigrafe de actividad, etc.) estan los resultados grabados de forma automatica
referidos al riesgo del establecimiento, el estado higiénico-sanitario y frecuencia minima de
inspeccion.

Podemos concluir, que la explotacion de la informacion relativa al riesgo/prioridad de
inspeccion de los establecimientos/instalaciones, nos va a permitir:

» Facilitar la planificaciéon y gestion de las inspecciones.

» Obtener una informacién mas adecuada para la evaluacion de las actividades
inspectoras

» Posibilitar la implementacion de mecanismos de transparencia que permitan a los
ciudadanos conocer el estado higiénico-sanitario de los establecimientos con
actividades con incidencia en Salud Publica de la ciudad de Madrid.

SELLD
EXCELENCIA
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8.-PROGRAMAS DE CONTROL DE ESTABLECIMIENTOS / INSTALACIONES EN LOS QUE
SE REALIZAN ACTIVIDADES DE RIESGO PARA LA SALUD PUBLICA

Dentro de los establecimientos que realizan actividades de riesgo para la Salud Publica, se
considera a su vez cuatro sectores diferentes:

v PROGRAMAS DE ESTETICA

v PROGRAMA DE GIMNASIOS.

v PROGRAMAS DE AGUAS RECREATIVAS.
v" PROGRAMAS DE CENTROS INFANTILES.

La planificacién de las inspecciones que se realizan por los Departamentos de Salud de los 21
Distritos de Madrid y el apoyo del Departamento de Salud Ambiental de Madrid Salud se detalla
dentro del Plan de Inspecciones y Actividades Programadas municipal que se aprueba en Juta
de Gobierno y se publica anualmente en BOAM.

Con el fin de facilitar la labor de la inspeccién y la armonizacién de criterios se cuenta con los
siguiente Protocolos de inspeccién basado en el riesgo. Estos estan disponibles en el Sistema
Informatico de inspecciones municipal (SANYCO_SIGSA) para que se incorporen los datos de
cada actuacién inspectora realizada en los establecimientos.

El contenido de dichos protocolos es revisado anualmente, por lo que puede contener pequenas
variaciones en los items de un ano a otro.

SELLD
EXCELENCIA

Edicion: 4
Fecha:14/12/2023 a
Pagina 14 de 32

Procedimiento de inspeccién de actividades con incidencia en la
salud publica de la ciudad de Madrid basado en el riesgo




8 I madridEisalud

8.1.- PROGRAMAS DE ESTETICA

En este Programa se incluyen los siguientes establecimientos censados en los epigrafes
relacionados con las actividades estéticas en GECLA, en funcién del tipo de actividad:

= Peluquerias con o sin manicura: epigrafe 960201.

» |nstitutos de Belleza/Centros de Estética: epigrafes 960202 y 960203
respectivamente, con o sin aparatologia.

» Establecimientos de Adorno Corporal (Tatuaje, Piercing y Micropigmentacion):
epigrafe 960901.

= Centros de Bronceado Atrtificial: epigrafe 960205.

PROTOCOLO TECNICO DE INSPECCION BASADO EN RIESGO DEL
PROGRAMA DE ESTETICA

CONDICIONES GENERALES Sl NO

Dispone de autorizacién de la Comunidad de Madrid, si procede (centros
de estética)
Esta inscrito en la Comunidad de Madrid (REAC)

Ha presentado notificacion en la Comunidad de Madrid (Centros de
bronceado)

RIESGO ASOCIADO AL PERFIL DE ACTIVIDAD (PA)

PERFIL DE ACTIVIDAD RIESGO
Peluqueria. BAJO
Con manicura/pedicura* -
Estética. BAJO
Estética con aparatologia MEDIO
Con manicura/pedicura* -
Fotodepilacion. MEDIO
Tatuaje/Micropigmentacion con material desechable. ALTO
Tatuaje/micropigmentacion con material reutilizable. ALTO
Piercing. ALTO
Bronceado artificial. ALTO

* No afecta al valor del riesgo de la actividad principal

SELLD
EXCELENCIA
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RIESGO ASOCIADO AL HISTORICO DE LA ACTIVIDAD (HA)
HISTORICO DE LA ACTIVIDAD Valor incremento de
ponderacion de riesgo
Tiene propuesta de expediente sancionador por infracciones graves en 5
los dos ultimos anos.
Tiene propuesta de expediente sancionador por infracciones leves en el 5
ultimo ano.
Tiene reiteracion de propuestas de expediente sancionador por
infracciones de similar naturaleza a las evidenciadas en inspecciones 3
anteriores.
Se han aplicado medidas cautelares de suspensién de actividad total o 6
parcial en los dos ultimos anos.
Se han aplicado medidas cautelares de inmovilizacion de productos 6
cosméticos/tintas no autorizadas en los ultimos dos anos

RIESGO ASOCIADO AL ESTADO HIGIENICO-SANITARIO (EHS)

RIESGO ASOCIADO A ESTRUCTURA FiSICA,
INSTALACIONES Y EQUIPOS DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Zona de trabajo no diferenciada. MEDIO
Almacenamiento incorrecto de productos, utiles de
. . BAJO
trabajo y limpieza.
Ventilacién inadecuada MEDIO
lluminacién inadecuada X
Ausencia de vestuarios/taquillas para el personal. BAJO
Pavimentos y mobiliario de dificil limpieza y desinfeccion. MEDIO
Carece de agua potable, caliente y fria, en las tomas del ALTO
local.
CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE DEFICIENCIA | INCUMPLIMIENTO
Ausencia de Programa de limpieza y desinfeccion de
utensilios, locales y/o aparatos. X
Locales, instalaciones, utiles y/o mobiliario en estado
. - L ALTO
incorrecto de conservacion, orden y limpieza.
Aseos no adecuados. BAJO
No presenta plan de prevencion y control de plagas que X
priorice la prevencion frente al tratamiento.
SELLD
. . .. .. . . Edicién: 4 "
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CONTROL DE EQUIPOS/UTILLAJES Y PRODUCTOS DEFICIENCIA | INCUMPLIMIENTO
No disponen documentos de uso y manejo de los
. BAJO
aparatos y equipos.
Aparatologia con falta de mantenimiento e higiene. ALTO
Cosméticos inadecuados (excluidas tintas de tatuaje). ALTO
REQUISITOS DEL PERSONAL DEFICIENCIA | INCUMPLIMIENTO
Practicas higiénicas incorrectas. X
INFORMACION AL USUARIO DEFICIENCIA ([INCUMPLIMIENTO

Falta de informacién al usuario sobre los riesgos vy
contraindicaciones de las técnicas aplicadas.

MEDIO

RIESGOS ESPECIFICOS ADORNO CORPORAL

ESTRUCTURA FiSICA DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Zona de preparacién de material no diferenciada. ALTO
Ausencia de lavamanos de accién no manual en zona de
. ., . ALTO
trabajo y zona de preparacién del material.
Ause_naa de mosquiteras en ventanas y rejillas BAJO
ventilacion.

CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Gestidén de lenceria y toallas inadecuada BAJO
Presencia de animales en el establecimiento. BAJO
CONTROL DE EQUIPOS/UTILLAJES Y PRODUCTOS DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Presencia de medicamentos de prescripcién medica ALTO
El autoclave no cuenta con la revision documentada con ALTO
la periodicidad indicada por el fabricante.

rxgﬁflrﬁcm
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Esterilizacion del material incorrecta. ALTO
Tintas auFerzadas caducadas o en mal estado de MEDIO
conservacion.
Tintas de tatuaje no autorizadas por la AEMPS. ALTO
Joyas para anillado inadecuadas. ALTO
Los cups (recipientes para depositar las tintas) no son
- MEDIO
estériles y de un solo uso.
Gestién  inadecuada de residuos cortantes y/o ALTO
punzantes.
Ausencia de guantes estériles de un solo uso. BAJO
Los utensilios para trasvasar cremas no son de un solo
BAJO
uso y desechables.
REQUISITOS DEL PERSONAL DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
No disponen de la titulacién exigible.
ALTO
Vacunacién aplicadores incorrecta. ALTO
INFORMACION AL USUARIO DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Consentimiento informado ausente o incorrecto. ALTO
Ausencia, en sala de espera, de cartel informativo
- . . MEDIO
advirtiendo de riesgos y efectos adversos de la practica.
RIESGOS ESPECIFICOS BRONCEADO ARTIFICIAL
CONTROL DE EQUIPOS/UTILLAJES Y PRODUCTOS DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
No presentan revision anual de los aparatos UV ALTO
debidamente documentados.
Carece de libro de mantenimiento de los aparatos de X
Rayos UV.
Elementos de proteccién ocular inadecuados para el ALTO
espectro de banda del aparato utilizado.
SELLD
— EXCELENCIA
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En aparatos de rayos ultravioletas, ausencia de etiqueta
autoadhesiva de revisidon correcta/incorrecta en vigor.

MEDIO

REQUISITOS DEL PERSONAL DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
No dispone de la titulacién exigible. ALTO
INFORMACION AL USUARIO DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Ficha personalizada para el usuario ausente o
. . MEDIO
incorrectamente cumplimentada.
Consentimiento informado ausente o incorrecto. MEDIO
Ausencia, en sala de espera, de cartel informativo
advirtiendo de riesgos, fototipos y tiempos de BAJO
exposicioén.
RIESGOS ESPECIFICOS PELUQUERIA
ESTRUCTURA FIiSICA DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Ausencia de cabina para depilacién (si procede) BAJO
Ausgncia o inco.rrecto lavabo de uso exclusivo para MEDIO
limpieza de material
CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Gestidén de lenceria y toallas inadecuada. BAJO
CONTROL DE EQUIPOS/UTILLAJES Y PRODUCTOS DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Esterilizacion del material incorrecta. ALTO
Defi_cjente limpieza y desinfeccién de limas y utensilios MEDIO
reutilizables
Utilizacién deficiente de productos de manicura/pedicura MEDIO
(toxicidad, caducidad, etiquetado, praxis...)
REQUISITOS DEL PERSONAL DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Formacion/experiencia no presentada o insuficiente BAJO
rxc#-_[lrﬁcm
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RIESGOS ESPECIFICOS CENTROS DE ESTETICA

ESTRUCTURA FISICA DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
En cabina, ausencia de lavabo y ducha, si procede. MEDIO
Cabina laser incorrecta estructuralmente: ALTO
CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Gestidn de lenceria y toallas inadecuada BAJO
CONTROL DE EQUIPOS/UTILLAJES Y PRODUCTOS DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Mantenimiento inadecuado de aparatos y equipos (estado,
.. MEDIO
revision documentada...)
Esterilizacion del material incorrecta ALTO
Elementos de proteccién ocular inadecuados o ausentes ALTO
El equipo de fotodepilacién es itinerante y no garantiza
e ALTO
portabilidad.
Deﬁ.cilente limpieza y desinfeccién de limas y utensilios MEDIO
reutilizables.
Utilizacién deficiente de productos en manicura/pedicura MEDIO
(toxicidad, caducidad, etiquetado, praxis...)
REQUISITOS DEL PERSONAL DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
No existen registros que relacionen la técnica estética X
aplicada con su aplicador/a
Formacion/experiencia no presentada o insuficiente BAJO
INFORMACION AL USUARIO DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
No existe pictograma de radiaciones laser/IPL en la puerta
. BAJO
de la cabina.
rxc#-_[lrﬁcm
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8.2.- PROGRAMA DE GIMNASIOS

En este Programa no se incluye ninglin subprograma adicional.

Con el fin de facilitar la labor de la inspeccién y la armonizacién de criterios se ha elaborado el
Protocolo de inspeccion basado en el riesgo para los establecimientos censados en el epigrafe
931008-Actividades de los Gimnasios en GECLA

PROTOCOLO TECNICO DE INSPECCION BASADO EN RIESGO DEL
PROGRAMA DE GIMNASIOS

Dispone de autorizacion de la Comunidad de Madrid, si procede (centros de
estética)

PERFIL DE ACTIVIDAD RIESGO
Gimnasio. MEDIO

Gimnasio con horario de apertura de 24 horas*. -
* No afecta al valor del riesgo de la actividad principal

HISTORICO DE LA ACTIVIDAD VAL AU GG
ponderacion de riesgo

Tiene propuesta de expediente sancionador por infracciones graves en los 5

dos ultimos anos.

Tiene propuesta de expediente sancionador por infracciones leves en el 5

Ultimo ano.

Tiene reiteracion de propuestas de expediente sancionador por

infracciones de similar naturaleza a las evidenciadas en inspecciones 3

anteriores.

Se han aplicado medidas cautelares de suspension de actividad total o 6

parcial en los dos ultimos anos.

Se han aplicado medidas cautelares de inmovilizacidon de productos 6

cosméticos/tintas no autorizadas en los ultimos dos afos

RIESGO ASOCIADO A ESTRUCTURA FiSICA,

INSTALACIONES Y EQUIPOS DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO

Zona de trabajo no diferenciada. MEDIO
Almacenamiento incorrecto de cosméticos y/o de
Y . BAJO
tiles de trabajo.
Almacenamiento incorrecto de lenceria y/o de tiles de BAJO
limpieza.
SELLD
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Ventilacién inadecuada MEDIO
Iluminacién inadecuada X
Ausencia de vestuarios/taquillas para el personal. BAJO
Mobiliario de dificil limpieza y desinfeccion. MEDIO
Pavimentos de dificil limpieza y desinfeccién MEDIO
Carece de agua potable, caliente y fria, en las tomas del ALTO
local.
Aseos no adecuados BAJO
El suelo. de los vestuarios y duchas, en seco, es ALTO
resbaladizo.
Los vestuarios para clientes estan en condiciones
RN MEDIO
higiénicas inadecuadas.
CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Ausencia de Programa de limpieza y desinfeccién de X
utensilios, locales y/o aparatos.
Locales, instalaciones, Utiles y/o mobiliario en estado
. .. L ALTO
incorrecto de conservacion, orden y limpieza.
Servicios higiénicos de uso publico inadecuados MEDIO
No presenta plan de prevencién y control de plagas que X
priorice la prevencion frente al tratamiento.
Gestioén de lenceria y toallas inadecuada. BAJO

CONTROL DE EQUIPOS/UTILLAJES Y PRODUCTOS | DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO

No disponen de manual de instrucciones de los

. BAJO
aparatos y equipos.

Aparatologia con falta de mantenimiento e higiene. ALTO
Los equipos de gimnasio no cuentan con la revisién BAJO

documentada de conformidad con sus normas UNE.

SELLD
EXCELENCIA
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REQUISITOS DEL PERSONAL DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Practicas higiénicas incorrectas. MEDIO
Formacién/experiencia no  presentada o MEDIO
insuficiente
Ausencia de monitor durante la ensefanza o
. o .. .. MEDIO
instruccion de actividades fisicas.

INFORMACION AL USUARIO DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Ausencia de informacién sobre el manejo y
riesgos del uso de maquinas/aparatos, en salas sin MEDIO
monitor

SELLO
EXCELENCIA,
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8.3.- PROGRAMAS DE CENTROS INFANTILES

En este apartado se incluyen los siguientes tipos de establecimientos:

= Escuelas Infantiles de Primer Ciclo. Epigrafe 851001

= Centros de Cuidado Infantil. Epigrafe 851003

= Centros de Recreo y/o Esparcimiento Infantil. Epigrafes 932001 y 932002 con o sin
cocina, respectivamente.

Con el fin de facilitar la labor de la inspeccién y la armonizacién de criterios se ha elaborado el
Protocolo de inspeccién basado en el riesgo, que en este caso es el mismo para los tres tipos
de establecimientos y contiene los distintos aspectos tratados en el apartado anterior.

PROTOCOLO TECNICO DE INSPECCION DE
CENTROS INFANTILES

Dispone de autorizacion de la Comunidad de Madrid (solo en el
caso de Escuelas Infantiles)

Gestionan autorizacion de progenitores/tutor legal del menor
para su vigilancia y cuidado (solo en el caso de centros de

recreo)

TIPO DE ACTIVIDAD RIESGO
ESCUELA INFANTIL con comedor*. ALTO
Escuela infantil sin comedor. ALTO

Escuela infantil que atiende a menores de un ano. -

CUIDADO INFANTIL con comedor™*. ALTO
Cuidado infantil sin comedor. ALTO
RECREO INFANTIL con cocina*, ALTO
Recreo infantil con zona de manipulacién de alimentos*. ALTO
Recreo infantil sin cocina/sin zona de manipulacién de alimentos. ALTO

* Control adicional por Seguridad Alimentaria de acuerdo con el procedimiento de inspeccion en
establecimientos alimentarios.

HISTORICO DE LA ACTIVIDAD Valor incremento de
ponderacion de riesgo

Tiene propuesta de expediente sancionador por infracciones

o - 5
graves en los dos ultimos ainos.
Tiene propuesta de expediente sancionador por infracciones 5
leves en el Ultimo aho.
SELLD
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Tiene reiteraciéon de propuestas de expediente sancionador por
infracciones de similar naturaleza a las evidenciadas en
inspecciones anteriores.

Se han aplicado medidas cautelares de suspensién de actividad
total o parcial en los dos Ultimos anos.

RIESGO ASOCIADO ESTRUCTURA INSTALACIONES Y DEEICIENCIA | INCUMPLIMIENTO
EQUIPOS
Acceso inadecuado. ALTO
El establecimiento no dispone de todas las dependencias MEDIO
obligatorias.
El establecimiento no separa a los niflos por grupos de MEDIO
edad.
Almacenamiento de productos y material de limpieza MEDIO
inadecuado.
El acceso a zona de juegos cruza garajes o vias de trafico ALTO
rodado.
Insuficiente capacidad de las dependencias en relacién BAJO
con el nimero de nifos.
Insuficiente capacidad de zona de juegos/patio en BAJO
relacién con el nimero de nifios.
Ausencia o inadecuada zona de preparacién de biberones, ALTO
si procede.
Ausencia de zona de comedor o zona de merienda. MEDIO
En centros de cuidado infantil la zona de aseo compartida MEDIO
no permite la visibilidad de las salas.
Zona de cunas no permite el acceso a los nifos por el ALTO
lateral.
El inodoro y el lavabo de los servicios higiénicos para BAJO
nifnos son de dimensiones no adecuadas.
Sala de pernocta de tamano insuficiente. BAJO
Servicios higiénicos en sala de pernocta con BAJO
equipamientos inadecuados.
Ventilacién inadecuada. MEDIO
[luminacién inadecuada. BAJO
Ausencia o deficiente sistema de climatizacion. MEDIO
SELLD
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Carece de agua potable corriente caliente y fria en toda la

. MEDIO
toma necesaria.
Ausencia de comunicacion directa con el exterior. MEDIO

CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Los paramentos, instalaciones y mobiliario no son de
e . - . MEDIO
facil limpieza y/o desinfeccion.
Con.serv'aaon y limpieza de locales, mobiliario y ALTO
equipos incorrecta.
Juguetes de uso compartido sin limpieza diaria. MEDIO
Inadecuada limpieza y desinfeccion/esterilizacién de
. - ALTO
biberones y tetinas.
!_os. qten5|llos de higiene de los niflos no son de uso ALTO
individual.
No existe un depédsito adecuado para panales sucios
. BAJO
y otros materiales usados.
Mantenlmler?to y limpieza de tumbonas vy/o MEDIO
colchonetas incorrectas.
Mantenimiento y limpieza de areneros incorrecta. ALTO
Zona de aseo en condiciones higiénicas incorrecta. MEDIO
Ausencia o inadecuado programa de limpieza y X
desinfeccion.
Ausencia o inadecuado programa de control de X
plagas.
Presencia de vectores en las instalaciones. MEDIO
El lugar destinado al depdsito de cubos de basura es
. BAJO
inadecuado.
CONTROL DE EQUIPOS/UTILLAJES Y
PRODUCTOS DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Mobiliario (camas, cunas...) e instalaciones (ventanas,
. ALTO
puertas, enchufes, escaleras, patios....) no seguras.
Aparatos de juego y juguetes no seguros. ALTO
Ausencia de dispositivos de control de temperatura
o MEDIO
en los lavabos de los nifios.
No se realiza la revision periddica de los
. . . MEDIO
equipamientos de las zonas de juegos.
SELLD
— EXCELENCIA
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REQUISITOS DEL PERSONAL DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Personal sin titulacion adecuada. MEDIO
Personal en nimero insuficiente. MEDIO
Practicas higiénicas del personal
. X
inadecuadas.
INFORMACION AL USUARIO DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO
Ausencia de informacién sobre dietas. X
Ausencia de libro de registro y/o fichas X
personalizadas en centros de pernocta.

SELLD
EXCELENCIA
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8.4.- PROGRAMAS DE AGUAS RECREATIVAS

Este Programa comprende las siguientes instalaciones:

= Piscinas. Epigrafes 931002, 931003, 931010 y 931011 en funcién de si son publicas o
privadas, climatizadas o no, respectivamente.

= Balnearios y Spas Urbanos. Epigrafe 960401
Con el fin de facilitar la labor de la inspeccién y la armonizacién de criterios se ha elaborado el
Protocolo de inspeccidén basado en el riesgo que contiene los distintos aspectos tratados en el
apartado anterior para estas instalaciones.

PROTOCOLO TECNICO DE INSPECCION DE INSTALACIONES DE AGUAS RECREATIVAS

Se adjunta en el protocolo la baremacion de riesgos correspondiente.

CONDICIONES GENERALES SI NO

Ha presentado la comunicacién de funcionamiento anual en piscinas
de uso publico.

RIESGO ASOCIADO AL PERFIL DE ACTIVIDAD (PA)

TIPO DE ESTABLECIMIENTO RIESGO
Uso publico. (Piscina prioritaria) ALTO
Uso privado. (Piscina no prioritaria) BAJO
Balneario urbano. ALTO
Piscina Climatizada. MEDIO
Piscina No Climatizada. BAJO
Municipal. ALTO
§omunidad dfa propietarios de mas de 200 viviendas y/o con tres o MEDIO
mas vasos de piscina.

RIESGO ASOCIADO AL HISTORICO DE LA ACTIVIDAD

HISTORICO DE LA ACTIVIDAD VELER IS G
ponderacion de riesgo
Tiene propuesta de expediente sancionador por infracciones graves 5
en los dos ultimos anos.
Tiene propuesta de expediente sancionador por infracciones leves en 5
el ultimo ano.
Tiene reiteracion de propuestas de expediente sancionador por
infracciones de similar naturaleza a las evidenciadas en inspecciones 3
anteriores.
Ha tenido o tiene alguna muestra no conforme de analiticas de agua 5
en los cuatro ultimos anos
Se han aplicado medidas cautelares de suspensién de actividad total 6
o parcial en los dos ultimos afios
_— EXCELENCIA
Procedimiento de inspeccién de actividades con incidencia en la E(ejtl:chlg?l:j/m/ZOZB a
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RIESGO ASOCIADO AL ESTADO HIGIENICO-SANITARIO

ESTRUCTURA, INSTALACIONES Y EQUIPOS DEFICIENCIA | INCUMPLIMIENTO
Material de pavimentos y andén deslizante y/o en MEDIO
mal estado.
Ausencia de barreras de proteccion estando el vaso
ALTO
cerrado.
Desagugs no protegidos, con riesgo de ALTO
atrapamiento.
Ausencia de senalizaciones de profundidad de 1.40
L . . . . MEDIO
metros, de maxima, minima y de cambios bruscos.
Almacén de productos quimicos inadecuado. MEDIO
§a|a de depuracién inadecuada y/o con acceso MEDIO
inadecuado.
Filtraciéon y depuracién inadecuada e insuficiente. ALTO
Ausencia de contadores de agua renovada y
. MEDIO
depurada operativos.
Dotacion insuficiente y/o inadecuada de duchas y BAJO
escaleras.
Ausencia de higrémetro y termémetro en
. . . . BAJO
instalaciones climatizadas.
Dotacion de aseos insuficiente. BAJO
Ausencia de vestuarios y duchas si procede. BAJO
Ausencia de botiquin/sala de enfermeria, en su MEDIO
caso.
CONDICIONES GENERALES DE HIGIENE DEFICIENCIA | INCUMPLIMIENTO
Nivel de desinfectante en agua incorrecto. ALTO
pH incorrecto. MEDIO
Temperatura en vaso incorrecta. MEDIO
La humefjad relativa del aire en recintos climatizados MEDIO
es superior al 65 %
La temperatura ambiente no se mantiene 1-2 grados
. BAJO
por encima de la temperatura del agua del vaso.
SELLD
EXCELENCIA
Edicién: 4
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El nivel de CO del recinto supera en 500 ppm la

. . MEDIO
concentracion exterior.
Periodicidad de control de agua y/o aire inadecuado. BAJO
Laboratorio inadecuado. BAJO
No dispone de programa de Autocontrol. MEDIO
Registro inadecuado de medidas de X
autocontrol/verificacion.
Ausencia o inadecuado programa de limpieza y X
desinfeccién y control de plagas.
Ins.tala.aones en malas condiciones de mantenimiento MEDIO
y limpieza.
CONTROL DE EQUIPOS/UTILLAJES Y
DEFICIENCIA | INCUMPLIMIENTO
PRODUCTOS
Ausenqa de revision anual de equipamientos MEDIO
deportivos.
Producto quimico mal envasado y etiquetado o sin BAJO
FDS o identificado incorrectamente.
Carece de dosificacién automatica/semiautomatica de
. ALTO
desinfectante.
Carece de dosificacién automatica/semiautomatica de
BAJO
otros productos.
Carece de Kit de medicién de pardmetros adecuados. MEDIO
Dotacién incorrecta de elementos de apoyo y rescate. MEDIO
REQUISITOS DEL PERSONAL DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTOS
Socorrista sin formacion o en namero insuficiente. ALTO
Personal sanitario, si procede, en nimero insuficiente. ALTO

INFORMACION AL USUARIO

DEFICIENCIAS

INCUMPLIMIENTOS

No exponen los resultados de los Gltimos controles

realizados del agua de todos los vasos y/o aire sus X
medidas correctoras.
No existe informacion sobre las sustancias quimicas X
utilizadas.
SELLD
— EXCELENCIA
Edicion: 4
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No existe informacion sobre la existencia o no de X
socorrista.
No exhiben las normas de utilizacién de la piscina por X
los usuarios.
No exhiben material divulgativo de prevencion de X
accidentes.
SELLD
T EXCELENCIA
Edicion: 4
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| 9.- MEDIDAS ADOPTADAS ANTE INCUMPLIMIENTOS Y DEFICIENCIAS ‘

Todos los protocolos indicados, a su vez cuentan con informacién acerca del resultado
de las inspecciones realizadas y las medidas adoptadas, en relacién con los
incumplimientos y deficiencias detectados.
A continuacion, indicamos las posibles medidas a adoptar ante incumplimientos y
deficiencias, definidas para cada actividad:

MEDIDAS ADOPTADAS POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES ANTE LA
DETECCION DE INCUMPLIMIENTOS

Requerimiento de correccién de incumplimientos.

Correccion inmediata por parte del operador.

Propuesta de incoacidn de expediente sancionador.

Suspension cautelar de la actividad del establecimiento, bien en parte o en su totalidad.

Retirada temporal del trabajador.

Retirada del mercado de los productos afectados/inmovilizacién cautelar.

Destruccion voluntaria de los productos.

Retirada del mercado de los productos afectados/Devolucién a proveedor.

MEDIDAS ADOPTADAS ANTE LA DETECCION DE DEFICIENCIAS

Requerir la subsanacién de la deficiencia.

Propuesta de incoacion de expediente sancionador.

Correccion inmediata por parte del operador.

OTROS ASPECTOS

Se levanta acta sin deficiencias detectadas.

Se levanta acta de requerimiento.

Se levanta acta de comprobacion.

Se levanta acta de medidas provisionales/cautelares.

Se levanta acta de inspeccion (propuesta de sancion).

SELLD
EXCELENCIA
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