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¿ Qué entendemos por  SOSTENIBILIDAD?

Es el desarrollo permanente de la humanidad, capaz de 
satisfacer las necesidades de la sociedad actual sin 
poner en peligro la capacidad de satisfacer también las 
necesidades de las generaciones futuras”. 

Comisión Mundial para el Desarrollo del Medio Ambiente de la ONU, 1987

La sostenibilidad es el objetivo y el desarrollo 
sostenible es la forma de alcanzarlo. 

El desarrollo sostenible sólo es alcanzable cuando se 
integra el equilibrio entre los tres pilares clave, todos 
interrelacionados entre sí: 
− Crecimiento económico
− Inclusión social 
− Protección del medio ambiente. 



¿ Qué entendemos por  SOSTENIBILIDAD?

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL:
Intenta preservar el medio 
ambiente y la biodiversidad, 
pero sin renunciar al progreso 
económico y social

SOSTENIBILIDAD ECONÓMICA:
Pone énfasis en mantener la 
rentabilidad económica de 
aquellas actividades que se 
centran en mantener la 
sostenibilidad ambiental y 
social

SOSTENIBILIDAD SOCIAL:
Busca la estabilidad y 
prosperidad de la sociedad



POBREZA
CULTURA

Equidad intrageneracional
Empleo

EFICIENCIA
CRECIMIENTO
ESTABILIDAD

Ecodiseño,
Ecoeficiencia,
Economía verde,
Economía circular,
Consumo de recursosCONTAMINACION

RECURSOS
BIODIVERSIDAD

Equidad intergeneracional
Participación publica
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¿ Qué entendemos por  SOSTENIBILIDAD?

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Son 17 ODS integrados y reconocen que la acción en un 
área afectará los resultados en otras áreas y que el 
desarrollo debe equilibrar la sostenibilidad social, 
económica y ambiental. 

Fueron adoptados por las Naciones Unidas en 2015 como 
un llamamiento universal para para proteger el planeta y 
garantizar el bienestar de todas las personas.

Una nueva hoja de ruta para lograr un desarrollo sostenible 
con una serie de metas comunes que necesitan la 
implicación activa de las personas, las empresas, las 
administraciones y los países de todo el mundo.



EJE 1
Garantía e impulso de la salubridad 
de la ciudad de la ciudad

EJE 2
Prevención de  la enfermedad y 
promoción de la salud y el bienestar

EJE 3
Gestión eficaz, transparente y 
sostenible

Objetivos
    Desarrollo
       Sostenible y
          Madrid Salud

¿ Cómo  entendemos la  SOSTENIBILIDAD en 
Madrid Salud ?



Motivar RRHH
Grupos de interés

Mejorar gestión de recursos
Disminuir producción residuos

Cumplir legislación
Ampliar visibilidad

▪ Sistema de Gestión 
Ambiental

▪ Responsabilidad Social

¿ Cómo  entendemos la  SOSTENIBILIDAD en Madrid Salud ?



¿ Qué es un Sistema de Gestión Ambiental?

Es una herramienta de aplicación voluntaria que permite a las empresas controlar su actividad y 
los impactos ambientales derivados de ella. Con o sin reconocimiento por terceros

2007 2009 2011 2017 2018 2025

¿ Cómo ha evolucionado el Sistema de Gestión 
Ambiental Madrid Salud? 



¿ Como integramos  el Sistema de Gestión Ambiental en nuestra  estrategia?

✓ EJE 3: Gestión eficaz, transparente y sostenible.
✓ Línea  estratégica 9: Mejorar de forma continua los servicios y 

potenciar la sostenibilidad de la organización. 
✓ Objetivo estratégico 5: Impulsar, desarrollar y coordinar la 

sostenibilidad ambiental y social de la organización.
✓ Programa presupuestario 311.00. Objetivos presupuestarios:

▪  OP 5: Desarrollar y mantener el Sistema de Gestión 
Ambiental de Madrid Salud.

▪  OP 9: Promover el compromiso social de Madrid Salud a 
través de actuaciones de cooperación y responsabilidad 
social.

Estrategia de Madrid Salud 2025/28 



Fomento de una 
gestión ambiental 
sostenible de 
nuestras actividades

¿ Cuáles son nuestros compromisos?

Todos estos compromisos se encuentran definidos y 

ratificados en la POLITICA AMBIENTAL de Madrid 

Salud

Uso eficiente de los 
recursos

Prevención de la 
contaminación

Lucha contra el 
cambio climático



Objetivos generales

✓ Cumplir con los criterios de sostenibilidad ya 
establecidos desde el ámbito del Ayuntamiento de 
Madrid

✓ Implantar criterios de desarrollo sostenible propios 
de Madrid Salud

✓ Hacer partícipes de este proyecto a toda la 
estructura especialmente a los trabajadores 

¿ Con qué objetivo?

Objetivos específicos

✓ Identificar, evaluar y controlar los riesgos ambientales 
en Madrid Salud.

✓ Determinar las deficiencias presentes en los distintos 
procesos de actividad y en los procedimientos de 
gestión

✓ Definir alternativas posibles para mejorar el 
comportamiento medioambiental de Madrid Salud



¿ Quienes lo hacemos?
Entre todos los que trabajamos en Madrid Salud , con la ayuda de las personas que forman 
parte de nuestro organigrama ambiental 



Cumplir la legislación Prevenir la contaminación 

y los efectos sobre el 
cambio climático

Promover la economía 

circular

Impulsar la mejora 

continua

1 432

Principios fundamentales de nuestro  Sistema de Gestión Ambiental



Principios fundamentales de nuestro  Sistema de Gestión Ambiental

▪ Legislación europea de rango superior o convenios 
internacionales suscritos

▪ Otras normativas especificas o convenios suscritos

▪ Normativas locales y/o  municipales 

▪ Legislación autonómica

▪ Legislación nacional

Cumplir la legislación

1



Principios fundamentales de nuestro  Sistema de Gestión Ambiental

1. IDENTIFICAR como afecta la actividad propia al medio ambiente

2. CONTROLAR dichas afectaciones

3. CUMPLIR con la legislación vigente en materia medioambiental

4. PARTICIPAR a todas las partes interesadas de la importancia de las 

cuestiones medioambientales

5. DOCUMENTAR

6. REGISTRAR todas las actuaciones relacionadas con el medio ambientePrevenir la contaminación 

y los efectos sobre el 
cambio climático
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Principios fundamentales de nuestro  Sistema de Gestión Ambiental

Reducir
Reutilizar
Reciclar

▪ Minimizar residuos y contaminación desde el diseño

▪ Recursos sostenibles. Preservar el capital natural

▪ Emplear los recursos naturales de un modo eficiente

▪ Mantener productos y materiales en uso ampliando la 
vida útil

▪ Nuevos ciclos de vida

3

Promover la economía 

circular



PLANIFICAR

HACER

VERIFICAR

ACTUAR

Impulsar el compromiso con la mejora continua en el desempeño ambiental de 

Madrid Salud 4

Impulsar la mejora 

continua

Principios fundamentales de nuestro  Sistema de Gestión Ambiental



Evaluando  nuestros 
comportamientos para planificar 
e implementar medidas y 
procedimientos  que mejoren 
nuestros impactos sobre la 
sociedad y el medio ambiente 

DIAGNOSTICAR

EVALUAR

PLANIFICAR

IMPLEMENTARVERIFICAR

ADECUAR

Principios fundamentales de nuestro  Sistema de Gestión Ambiental
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Impulsar la mejora 

continua



¿ Cómo lo hacemos?

1. Fomentar la sensibilización, formación y buenas 
prácticas ambientales del personal, encaminadas al uso 
racional y eficiente de los recursos, la correcta 
minimización y gestión de los residuos generados, 
promover la eficiencia energética y minimizar los 
impactos ambientales en el desarrollo de las distintas 
actividades

2. Integrar criterios de sostenibilidad con proveedores 
y contratistas fomentando criterios de protección del 
medio ambiente coherentes con nuestra Política 
Ambiental. 

Para cumplir estas responsabilidades y alcanzar las metas establecidas, hemos establecido 
las siguientes líneas de desempeño:



símbolos de color verde ecológico

¿ Cómo lo hacemos?

3. Promocionar en nuestras actividades e instalaciones 
el uso de productos, procesos y tecnologías capaces de 
generar mejoras ambientales.

4. Desarrollar, mantener y aplicar criterios de 
sostenibilidad en todos los ámbitos de nuestra gestión y 
actividades bajo nuestro control e influencia, 
proporcionando un marco de referencia para el 
establecimiento de objetivos ambientales.

Para cumplir estas responsabilidades y alcanzar las metas establecidas, hemos establecido 
las siguientes líneas de desempeño:

http://www.freepik.es/index.php?goto=27&opciondownload=18&id=aHR0cDovL3ZlY3RvMjAwMC5jb20vZ3JlZW4tZWNvLXN5bWJvbHMv&fileid=521402


CAUSA MECANISMO EFECTO

IMPACTO 
AMBIENTAL

EFECTO 
AMBIENTAL

Evaluación ambiental

Identificamos, analizamos y evaluamos los distintos aspectos ambientales para establecer la forma de 
llevar a cabo nuestras actividades con el menor impacto ambiental posible

¿ Cómo lo implementamos?

ASPECTO 
AMBIENTAL



GENERACIÓN DE 

RESIDUOS
EMISIONES A LA ATMOSFERA

CONSUMO DE 

ENERGÍA
CONSUMO DE 

AGUA

CONSUMO COMBUSTIBLES

GENERACION 

VERTIDOS

MATERIAS 

PRIMAS

PRODUCTOS 

Y SERVICIOS

Identificamos, analizamos y evaluamos los distintos aspectos ambientales para establecer la forma de 
llevar a cabo nuestras actividades con el menor impacto ambiental posible

¿ Cómo lo implementamos?

1. ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS



▪ Transportes
▪ Limpieza
▪ Mantenimiento de edificios
▪ Gestores de residuos
▪ Eventos
▪ etc.

Comportamiento ambiental de contratistas y subcontratistas

Aspectos relacionados con las actividades de Madrid Salud 
realizadas por otras empresas

Identificamos, analizamos y evaluamos los distintos aspectos ambientales para establecer la forma de 
llevar a cabo nuestras actividades con el menor impacto ambiental posible

¿ Cómo lo implementamos?

2. ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS



¿ Cómo lo implementamos?
CATEGORIA ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD GENERADORA

AGUA Consumo
Actividad de los centros

VERTIDOS Contaminación agua
LIMPIEZA de los centros

ENERGIA

Consumo de energía eléctrica

Actividad de Madrid Salud

Consumo de gas natural

Consumo de combustibles

EMISIONES A LA 

ATMOSFERA

Ruido

Vehículos y transportes

Gases y partículas

Situación de emergenciaLegionella

Radiaciones ionizantes

RESIDUOS
Residuos PELIGROSOS

Actividad de los centros
Residuos NO peligrosos

OTROS
Contrataciones,  desigualdades, corrupción, genero, 

transparencia, etc.
Actividad de Madrid Salud
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Ayre sectorial

www.madridsalud.es 

Correo electrónico
Propuestas de mejora

¿ Cómo lo contamos ?
A toda la organización
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Ayre sectorial

www.madridsalud.es 

Correo electrónico
Propuestas de mejora

¿ Cómo lo contamos ?
A todas las partes interesadas



Nuestros reconocimientos



Más información en:
www.madridsalud.es

Sistema de Gestión Ambiental
Madrid Salud:

mssostenibilidad@madrid.es

http://www.madridsalud.es/
mailto:mssostenibilidad@madrid.es
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